TELEMEDICINA

CONSULTAS ON-LINE

El sistema de Consultas on-line de DriCloud te permite recibir consultas de
pacientes las 24h, desde cualquier parte del mundo. Puedes elegir cobrar o no
por estas consultas, incluso ofrecer diferentes servicios con diferentes precios a
los pacientes online. Y es totalmente personalizable.

Dentro del software DriCloud, dispones de un gestor de consultas on-line para
saber que consultas has recibido, si estan pagadas y contestadas.



¢Coémo funciona?

En el menu Marketing-
Consultas Online, accede
al menu “Configuracion”
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1. Pulsa en el boton + para afadir servicios como “Consulta”, “Segunda
Opinion”, Etc. Cada servicio puede tener un precio diferente o ser gratuita. Si es
gratuita, pediremos una tarjeta bancaria al paciente para evitar mensajes de
Spam y robots.

2. Ahade la cabecera y el cuerpo. Informacion para tus pacientes sobre los
servicios que ofreces.

3. Mas abajo podras ver como queda el médulo de consulta online en tu web.
Copia y Pega el codigo en tu pagina web, Facebook, emails, etc
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Méduio de consultas online: Codigo & insertar
nsene esle codigo donde quiera que aparezca 8l medulo:
{ <ifrane src="https://pagoseguro.dricloud. net/?URL=dr icloud_enrigue_749E788&ConsultasOnline=true™ frameborder="8" scrolling="auto™ width="100%" height="630"></Lfrane

Acantinuacion se muastra la visualizaciin cel madulo (los datos mostrados son kos reales de su clinica y for b tanto cuakquier resarva agui se sincrarizard con su aganda)
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Una vez publiques el cédigo en internet, comenzaras a recibir consultas. Cada
vez gue un paciente hace una nueva consulta online, recibiras un email con los
detalles del paciente y el pago recibido.

En este menu, puedes ver el texto escrito por el paciente y las imagenes
asociadas a la consulta. Responde por email y marca la consulta como
contestada.
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¢ Quieres cobrar por la consultas on-line?

1. Crea una cuenta gratuita en Stripe.com

2. Accede al menu Configuracién-Datos de Empresa para anotar la clave
publica y privada de Stripe.

3. Eso es todo!. Ya tienes configurada tu pasarela de pago!!!l. Asi de facil puedes
comenzar a recibir pagos online.



